
Critères de la Clef Verte pour les campings 

 
 
Paysage et qualité de vie 
 

! Crit• res impŽratifs :  

o Y a-t-il des espaces rŽservŽs aux non-fumeurs dans les lieux intŽrieurs (restaurant, bar, 
accueilÉ) ? 

o La circulation automobile est-elle interdite la nuit dans le centre ? 
 

! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Les espaces verts représentent-ils au moins 10 % de la superficie totale du centre ? 

o Avez-vous favorisé la plantation d’espèces végétales indigènes dans le centre ? 

o Le nombre de familles par hectare est-il inférieur ou égal à 50 ? 

 
! Critères optionnels 

o Les espaces collectifs représentent-ils au moins 30 % de la superficie totale du centre ? 

o Les bâtiments présents sur le centre ont-ils été construits en respectant l'architecture locale 
(formes, matériaux…)? 

o Les différentes activités nautiques (baignade, sports nautiques) sont-elles définies et réglementées 
sur le lieu de baignade naturelle ? 

o La circulation automobile est-elle interdite pendant la journée dans le centre?  

o Les membres du personnel se déplacent-ils à l'intérieur du camping autrement qu'en véhicule à 
moteur (à pied, en véhicule électrique, en vélo…)?  

o Les nuisances sonores sont-elles réduites dans le centre? 

 
Politique environnementale 
 

! Crit• res impŽratifs :  

o Le camping a-t-i l une politique environnementale formulŽe par Žcrit et connue des clients et 
des salariŽs? 

o Le centre a-t-il 3 objectifs et actions planifiŽes concernant lÕenvironnement pour les deux 
prochaines annŽes? 

 
! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Les locatifs de votre centre (mobilhomes, chalets…) prennent-ils en compte les critères d’économie 
d’énergie, d’économie d’eau et de tri des déchets ?  

 
Utilisation de produits chimiques 
 

! Crit• res impŽratifs :  

o Les pesticides chimiques sont-ils utilisŽs au maximum une fois par an ? 
 

! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Les produits chimiques utilisés dans le centre sont-ils exempts de LAS, EDTA, azurants, chlore 

actif, et Phosphonate ?(en dehors du chlore pour la piscine) 
 

! Critères optionnels 

o Utilisez-vous des produits d'entretien des sanitaires porteurs d'un label ou d'une certification 

écologiques ? 

o Utilisez-vous des méthodes alternatives aux produits pour lutter contre les mauvaises herbes et les 

insectes? 

 
Nourriture et boisson 

 
! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Au moins 5% des produits de la carte du restaurant sont-ils locaux ou issus de l’agriculture 
biologique ? 

o Au moins 5% des produits du magasin sont-ils locaux ou issus de l’agriculture biologique ? 

 
! Critères optionnels 

o Faites-vous la promotion des produits de l'agriculture biologique et-ou des produits locaux dans 

votre établissement (brochures, visites…) ? 



Gestion des déchets (s’applique à tout le centre, y compris les emplacements loisirs) 

 
! Crit• res impŽratifs :  

o Le tri des dŽchets du centre et des clients est-il assurŽ pour les matŽriaux collectŽs pas la 
commune ou le syndicat intercommunal ? 

o Faites-vous des efforts pour rŽduire votre production de dŽchets ˆ  la source ? 

o Avez-vous mis en place la collecte sŽlective pour au moins trois des matŽriaux suivants ? 
(pour les dŽchets des clients et du camping) 

verre – papier/carton - métaux – journaux/magazines - plastique - encombrants - 
huiles usagées - piles - cartouches d’encre - déchets toxiques  - déchets verts 

o Le nombre, la rŽpartition et la frŽquence de collecte des conteneurs sont-ils suffisants pour 
la frŽquentation du centre ? 

o Les conteneurs sont-ils clairement indiquŽs dans le centre? 
 

! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Utilisez-vous des emballages collectifs plutôt qu’individuels? (sucre, ketchup, mayonnaise…) 

o Utilisez-vous de la vaisselle durable plutôt que jetable (plastique, carton…) ? 

o La manière de trier est-elle clairement indiquée (pictogrammes, autocollants…) ? 

 
! Critères optionnels 

o Avez-vous organisé le tri sélectif à l'intérieur des locations (chalets, mobilhomes…) du camping?  

 
Gestion des ressources en eau 
 

! Crit• res impŽratifs :  

o Votre centre est-il conforme ˆ  la rŽglementation sur la distribution, la collecte et le 
traitement de l'eau ? 

o Les eaux pluviales sont-elles dŽviŽes du syst• me d'Žpuration ? 

o RŽcupŽrez-vous les eaux pluviales pour un usage permettant d'Žconomiser l'eau publique? 
(arrosage, nettoyages extŽrieurs...) 

o L'arrosage est-il limitŽ aux stricts besoins dans le centre ? 

o Veillez-vous ˆ  n'arroser les espaces verts qu'entre 18h et 7h ? 

o 30 % au moins des Žquipements sanitaires sont-ils Žconomes en eau ? 

o Avez-vous programmŽ le remplacement des autres installations? 

o Y a-t-il au moins un compteur par arrivŽe dÕeau dans le centre ? (forage, sourceÉ)   

o Relevez-vous les compteurs d'eau au moins une fois par mois pendant la pŽriode 
d'ouverture ?  
(en dehors des relevŽs effectuŽs par le fournisseur d'eau) 

o Faites-vous un bilan comparatif de vos consommations en eau d'une saison sur l'autre ? 

o Un dispositif dÕintervention est-il prŽvu afin dÕŽviter toute fuite au niveau des toilettes et 
robinets ? 
 

! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Utilisez-vous le système du goutte-à-goutte pour l'arrosage? 

 
! Critères optionnels 

o Avez-vous installé un compteur d'eau par bâtiment ? 

 
Gestion des ressources énergétiques 

 
! Crit• res impŽratifs :  

o Relevez-vous les compteurs d'ŽlectricitŽ au moins une fois par mois? 
(en dehors des relevŽs effectuŽs par votre fournisseur) 

o Faites-vous un bilan comparatif de vos consommations en Žnergie d'une annŽe sur l'autre ? 

o Avez-vous installŽ un syst• me dÕextinction automatique du chauffage dans les pi• ces 
inoccupŽes ? 

o Vous engagez-vous ˆ  ce que les b‰timents construits dans le futur soient con• us de 
mani• re ˆ  ne pas nŽcessiter de climatisation ? 

o Les appareils de ventilation, filtres et surfaces dÕŽchange de chaleur sont-ils nettoyŽs au 
moins une fois par an ? 

o Vous engagez-vous ˆ  ce que les laves vaisselle et laves linge achetŽs dans le futur aient un 
programme Žconomique ou soit du matŽriel professionnel? 



o Dans les locations, avez-vous disposŽ une notice pour l'util isation des machines ˆ  laver ˆ  
30¡C, ˆ  pleine charge et-ou en programme Žconomique ˆ  destination des clients? 

o Veillez-vous ˆ  Žteindre les appareils Žlectriques quand ils ne sont pas util isŽs, 
particuli• rement dans les locations?  (tŽlŽvisions...) 

o Avez-vous mis en place des dispositifs permettant de faire des Žconomies dÕŽlectric itŽ au 
niveau de lÕŽclairage ? 

o Avez-vous programmŽ le remplacement des autres ampoules pour obtenir le maximum 
Ç dÕŽclairages performants È ? 

 
! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Avez-vous installé des systèmes de régulation de température dans les pièces 

chauffées (thermostat) ? 
 

! Critères optionnels 

o Avez-vous installé un compteur d'électricité par bâtiment ? 

o Les bâtiments chauffés sont-ils correctement isolés ? 

o Le camping fonctionne-t-il sans climatisation? 

o Utilisez-vous une ou plusieurs sources d'énergie renouvelable pour la production de chaleur ou 

d'eau chaude ? 

o Utilisez-vous une ou plusieurs sources d'énergie renouvelable pour la production d'électricité ? 

o Les équipements électriques non professionnels du centre sont-ils de classe A+ ou A ? 

o Avez-vous installé des systèmes de régulation de l'éclairage à l'intérieur et à l'extérieur des 

bâtiments ? 

 
Information et sensibilisation 

 
! Crit• res impŽratifs :  

o Si vous obtenez le label, vous engagez-vous ˆ  ce que chaque nouvel arrivant soit informŽ 
du label Clef Verte sur le centre ? 

o Si vous obtenez le label, vous engagez-vous ˆ  ce que les crit• res de la Clef Verte soient 
affichŽs ˆ  l'accueil du centre ? 

o Si vous obtenez le label, vous engagez-vous ˆ  ce que chaque employŽ du centre soit 
capable d'expliquer les crit• res Clef Verte ? 

o Avez-vous dans le centre une personne rŽfŽrent sur la gestion environnementale ? 

o Diffusez-vous des informations sur les sites naturels alentour ? 

o Encouragez-vous les usagers ˆ  respecter les esp• ces animales et vŽgŽtales du centre ? 

o Mettez-vous ˆ  la disposition des clients du centre le plan et les horaires des transports en 
commun les plus proches ? 

o Encouragez-vous les clients ˆ  trier leurs dŽchets ? 

o Encouragez-vous les clients ˆ  Žconomiser l'Žnergie ? 

o Encouragez-vous les clients ˆ  Žconomiser l'eau ? 

o Encouragez-vous les clients ˆ  util iser les moyens de circulation douce ? 

o Encouragez-vous les commer• ants et indŽpendants du centre ˆ  respecter les crit• res de 
gestion des dŽchets, de lÕeau et de lÕŽnergie ? 

o Informez-vous vos fournisseurs de votre dŽmarche environnementale et de votre intŽr• t 
pour les services et produits respectueux de lÕenvironnement ? 

 
! Critères essentiels : (délai de 2 ans pour les satisfaire) 

o Faites-vous circuler une note de service reprenant les pratiques environnementales à observer à 

l'attention des employés du centre? 

o Organisez-vous une réunion annuelle entre les employés et la direction pour les questions 
environnementales ? 

o Diffusez-vous auprès de vos clients un questionnaire de satisfaction sur les actions 

environnementales?  
 

! Critères optionnels 

o Diffusez-vous des informations sur les espèces animales et végétales des alentours ? 

o Organisez-vous dans votre centre des animations autour de la sensibilisation à la protection de la 

nature ? 

o Proposez-vous la location de vélo dans le centre ? 


